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Resumen
El trabajo presentado tuvo como objetivo principal realizar un plan de negocios para la apertura
de una pizzeria en la ciudad de Katuete, bajo la denominacion de Pizzeria Las Delicias,
Elaboracion y ventas de pizzas tradicionales, dirigido a las personas que gustan de la comida
rica y exquisita. El seguimiento utilizado permitio llevar a cabo cada una de las partes necesarias
y fundamentales para un plan de negocios, éstas son las siguientes: la Idea del Negocio, la
Estrategia competitiva y Empresarial, el Plan de Marketing, ¢l Estudio téenico y financiero. De
esta investigacion y teniendo en cuenta el analisis del sector de comidas ripidas en Katuete y
alrededores, podemos concluir que es un sector con rendimientos elevados y estables, lo que

hace atractivo el ingreso de otros competidores,

A raiz de lo anterior se considera viable desarrollar un negocio de esta naturaleza y el disefio
cstratégico que s¢ requicre debe considerar una estrategia genérica de enfoque con
diferenciacitn, se definen estrategias operativas que contemplen una buena difusion inicial para
dar a conocer el producto y lograr lealtad por parte de los consumidores. La metodologia que se
empled para saber cual seria el mercado objetivo se dio mediante la aplicacion de encuestas a
gente del comiin, con el fin de identificar las tendencias de consumo en cuanto a comidas rapidas
se refiere. En cuanto al estudio de mercado, se realizo el analisis del muestreo aleatorio simple
a través de preguntas aplicadas a 45 personas encuestadas, En base a ciertas preguntas se obtuvo
un resultado favorable por la cual se puede decir que la poblacion estaria dispuesto a consumir

una pizza tradicional especial.
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