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Resumen Ejecutivo

El "Plan de Negocio para la Implementacion de un Programa de Certificacion de
Responsabilidad Social Empresarial para Empresas en Paraguay™ tiene como objetivo ofrecer
un servicio de certificacion que evalue y valide las pricticas de responsabilidad social en
empresas paraguayas. Este programa se ubicard en Asuncion, aprovechando una ubicacion
estratégica que permite abarcar un mercado en crecimiento. La necesidad de transparencia y
sostenubulidad en las pricticas empresanales genern una demanda favorsble en el entomo
ccondmico, donde s¢ observa un aumento en la conciencia sobre la responsabilidad social
corporativa y la competitividad a nivel local.

Para alcanzar el éxito, se sugiere la aphcacion de las estrategias genéricas de Porter,
especialmente aquellas que destacan la diferenciacion por calidad y la sostenibilidad, lo cual
permitird consolidar una ventaja competitiva en el mercado. La principal mnovacion radica en
¢l enfoque integral del servicio, que no solo ofrece la certificacion de RSE, sno también la
capacitacion continua ¥ la asesoria estratégica, todo ello potenciado por el uso de herramientas
digitales de monitoreo y auditoria. La estrategia de marketing se centra en redes sociales,
ahanzas con organizaciones empresanales v la visibilidad en medios especializados, para captar
y fidehzar chentes.

El objetivo principal del plan es evaluar la viabilidad econdmica y financiera de este
programa de certificacion, considerando ¢l entorno del mercado y proyectando el crecimiento
del mismo. La inversion inicial requerida es de Gs 1,500.000,000, de los cuales ¢l 60% se destina
a la adquisicién de oficinas v mejoras de infraestructura, el 25% a tecnologia de punta para las
auditorias y ¢l 15% restante a equipos vanos y marketing. Se proyecta un incremento del 10%

anual en los ingresos, basado en precios de mercado vigentes.
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