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Percepcidn de los empleados sobre ¢l estilo de liderazgo ejercido por sus superiores
inmediatos, en la empresa Sapply 5 A, afio 2025,

Resumen

Hoy en dia las organizaciones se deben ajustar a las necesidades de sus
trabajadores, de sus clientes v del entomo social que es cada vez mis competitivo, lo gue
demanda wna mayor presion en cuanto al cumplimiento de metas y objetivos empresanales.
Estas necesidades
obligan a las arganizaciones a estudiar e investigar qué tipo de liderazgo es el niiz
adecuado para su desarrollo, permitiéndoles ser capaces de adaptarse a los cambios
intemos v externos que gjerce la sociedad.

El rabajo tuvo la finalidad de exponer la importancia del hiderazgo
tramsformacional en la empresa debido a su impacto positivo en los colaboradores y en el
desempefio laboral de los imegrantes de la organizacion (Curtis v O"Conell, 2011}). EL
liderazgo es considerado un importante factor que potencia el compromiso de los
empleados con la visién ¥ mision de la empresa. Un liderazgo que hoy en dia trasciende
fronteras, que es revolucicnano v necesano en tempos dificiles, trasmite a sus seguidores
sensaciones de empoderamiento, delega autoridad v forma nuevos lideres, hace énfazis en
la resolucion de problemas y en ¢l buen uso del razonamiento (Clifford, 1969),
promoviendo ¢l interés ¢ merementando gradualmente la confianza de los colaboradores
{empleados y gerentes) y colocindolos en un estado de compromiso y desarrollo de st
MISmos

Segin Cruz (201 1), en Ia actunlidad se valora el clima laboral en las
organizaciones, por ser fundamental para ¢l desarrallo personal y profesional de los
colaboradores, posibilitando a los directivos de la organizacion ampliar su vision a corto v
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