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Resumen Ejecutivo

El presente plan de negocio se centra en la oferta de choperas y vasos personalizados,
con la empresa ubicada en ¢l barrio Espintu Santo de Sun Lorenzo. Esta miciativa busca
capituhizar una creciente demanda de productos personalizados en el mercado local,
proporcionando una experiencia inica y diferenciada para los clientes.

El entorno econdmico presenta una situacion mixta. Por un lado, existe un aumento en
la demanda de productos personalizados, impulsado por tendencias de consumo que valoran la
individualidad v la exclusividad. Por otro lado, la ecconomia enfrenta desafios como la inflacion
y la fluctuacion de los costos de produccion, lo que podria impactar los mérgenes de beneficio.

Se sugiere la implementacion de la estrategia de diferenciacion, segun las estrategias
genéncas de Michuel Porter. Esta se basa en la principal innovacion del negocio: la
personalizacion de choperas vy vasos. Este enfoque no solo distingue a la empresa de sus
competidores, smo que también aflade un valor significativo a los productos ofrecidos. El
marketing utihzado se centrard en estrategias de marketing digital, empleando prineipalmente
en redes sociales para atraer y retener a los chientes.

El objetivo pnncipal del plan de negocio es descrnibar y analizar la viabilidad economica
y operativa de la empresa, detallando las caracteristicas, comportamientos y preferencias del
mercado objetivo en relacidn con los servicios personalizados de choperas y vasos.
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