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Resumen Ejecutivo

El Plan de Negocio de "ManFer Pasteleria® tiene como objetivo principal establecer una
pastelerin ubicada en Femando de la Mo, ofreciendo una vaniedad de productos de reposteria
de alta calidad, desde pasteles trudicionales hasta postres nnovadores. La pasteleria se enfocard
en la elaboracion artesanal con ingredientes frescos y una presentacion atractiva, creando una

expenencia dnica para los clientes.

En el andlisis del entomo econdmico, se observa una situacion favorable debido al
crecimiento sostenido del sector de alimentos y bebidas en la region, impulsado por una
demanda creciente de productos antesanales y de calidad Sin embargo, la nflacion v la
volatilidad econdmica presentan desafios que requieren una gestion cuidadosa de costos y
precios

Para enfrentar estos desafios y aprovechar las oportunidades, se sugiere la
implementacion de las estrategias genéricas de Michael Porter. Se recomienda una estrategia de
diferenciacion, enfocindose en la calidad superior y la exclusividad de los productos ofrecidos.
Ademas, se debe considerar una estrategia de enfoque, atendiendo especificamente a un
segmento de mercado que valora los productos artesanales y la experiencia personalizada.

La principal innovaciin de "MankFer Pasteleria” radica en la combinacion de técnicas
tradicionales de reposteria con tecnologia de punta para optimizar la produccion y mantener la
consistencia ¢n la calidad. Se utihzarh un marketing digial intensivo, a través de redes sociales
y una pigina web interactiva, para atraer a un piblico més amplio y mantener la fidelidad de los

chientes mediante promociones y contenido atractivo.




