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(il Beauty Spa .. s
Resumen Ejecutivo

Fste plan de negocio se centra en ln creacion de una peluqueria y spa con una guarderia
didictica para nifos, ubicada en Lambaré, Paraguay. F servicio ofrecido combina el cuidado
persondl y el bienestar con la atencidn infantil, proporcionando un espacio donde los clientes
adultos pueden relajarse y recibar tratamientos de belleza, maentras sus hijos partcipan en
uctividades educativas y recreativas en un entorno scguro y estimulante.

El entorno econdmico actual presenta tanto aportumidades como desafios. Fntre Jos aspectos
favorables se encuentra el crecimiento econdmico local y la creciente demanda de servicios
de bacnestar y cusdado personal. Sin embargo, existen desaflos, como la competencia en el
sector y la possble mcertidumbre econdmica que podria afectar el poder adquisitivo de los
consumadores

De acuerdo con las edrategias genéncas de Michael Parter, se recomenda implementar una
estrategin de diferenciacion y una estrategin de enfoque. La diferenciacion se logrard
ofreciendo un servicio Gnico gue combina peluqueria, spa y guarderia, destacdndose por la
ilta cahdad del servicio y ls expenenca del chente La estratega de enfogue se dngird 4 un
segmento especifico del mercado: padres con nifias pequedos que buscan servicios integrales
de curfado personal y atencaon infantil.

La principal innovacion del servicio ofrecido radica en la integracion de una guarderia
didictica dentro de una pelugueria y spa. Este enfogue no solo atracrd a clientes que buscan
relyarse y cndarse, sino que también ofrecerd un valor agregado significatvo al
Proporcsonar un espacio seguro y educativo para sus hijos. | marketing utihzado se centrari
en ¢l marketing relacional, con ¢l objetivo de construir relaciones duraderas con los clientcs
através de un servicio personalizado y de alta calidad.

El objetivo principal del plan de negocio s establecer una empresa sostenible y rentable que
se posicione como lider en el mercado local de servicios integrales de peluqueria, spa v
guarderia. La mversion mcial requenda es de Gs 100,062,000, de Jos cuales el 40 se
desting o la adquisicidn de equipos, productos y mejoras con tecnologia de punta, y ¢l resto
s¢ destina a gastos varios segdn los necesidades del negocio. Para la determinacidn de los
mgresos y gastos, se han utihzado precxos de mercado vigentes, calculindose un incremento
del 5% respecto al afio antenor
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