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RESUMEN 

 FIT MARKET S.R.L es una empresa dedicada a la venta de suplementos deportivos.  

 El siguiente trabajo investigado consta de 10 capítulos en los cuales se desarrollan los 

contenidos a ser utilizados y se desglosan de la siguiente manera.  

Capítulo 1: Se inicia con el concepto del negocio, se detalla una breve descripción de la 

empresa, los objetivos y la localización. Se establecen la misión, visión y valores y el 

método de factores ponderados.  

Capítulo 2: Se refiere al aspecto Jurídico en donde se detallan los requerimientos 

jurídicos de acuerdo al tipo de sociedad a constituirse, los documentos y tiempos 

necesarios para la apertura, además de los costos de los mismos.  

Capítulo 3: Incluye el aspecto económico del entorno, se detallan indicadores 

económicos del país, Producto interno Bruto (PIB), balanza comercial 

(importación/exportaciones), fluctuación del tipo de cambio, Comportamiento de la 

reserva monetaria, Superávit o déficit Fiscal e Inflación. El Plan Financiero es el eje de 

todo plan de negocios, debe dar al lector una visión muy completa acerca del potencial 

de la compañía, su rentabilidad, sus requerimientos de inversión y los riesgos financieros 

involucrados.  

Capítulo 4: Se detalla el aspecto administrativo, se elabora el organigrama general de la 

empresa, estrategia de RRHH, manual de funciones y cargos, fluxogramas y las 

configuraciones según Henry Minzberg. Por otro lado, también encontramos LAY OUT 

y las definiciones contables básicas.  

Capítulo 5: Se compone de la investigación de mercado, en la cual se establecen los 

objetivos de investigación que orientaran a la toma de decisiones. Se detallan el tipo de 

investigación a realizarse, procesamiento de datos, la determinación del plan y tamaño de 

la muestra, el análisis de datos, al finalizar se realiza un informe con las respectivas 

conclusiones de los hechos más resaltantes. También encontramos el análisis de la 

estructura competitiva de Michael Porter.  

Capítulo 6: Aquí abordamos el plan de marketing, se detallan el análisis FODA de la 

empresa, el marketing estratégico, la matriz Ansoff, estrategias de Michael Porter, las 7 

p del marketing mix, por ultimo nuestros productos ofrecidos con sus respectivos precios.  

Capítulo 7: Desarrolla los aspectos operacionales, el organigrama del sector comercial, 

el proceso de compra de los productos, el proceso de ventas y nuestros principales 

proveedores.  

Capítulo 8: Incluye todo lo referente a la responsabilidad social, temas como el impacto 

ambiental, socioeconómico y cultural, finalizando con los aspectos éticos de 

sustentabilidad del proyecto.  

Capítulo 9: Se aborda el plan de expansión del proyecto, los riesgos internos y externos 

de expansión, las barreras de salida y la imagen de nuestra marca. Por ultimo detallamos 

el mapa de riesgo.  

Capítulo 10: Desarrolla los puntos financieros claves tales como; Proyección de ingresos, 

Proyección de Costos y Gastos, Inversiones necesarias y Financiación, Estado de 

Resultados, Flujo de Caja proyectado, Período de recupero de la Inversión, Rentabilidad 

del Negocio, Capital de trabajo requerido (bruto y neto), Punto de equilibrio (contable y 

financiero), Detalle tasa de corte o costo de oportunidad, Fuentes y usos de fondos. 


