UNIVERSIDAD DE LA INTEGRACION DE LAS
AMERICAS

FACULTAD DE EDUCACION A DISTANCIA Y SEMI PRESENCIAL

UNIDA
PARAGUAY

LICENCIATURA EN ADMINISTRACKIN DE EMPRESAS

“ESCUELA DE TURISMO DEL PARAGUAY™

RICHARD ALEXANDER AVALA GONZALEZ

Asuncidn, Paraguay
Afe 2024

o107

Q\ Lis m eo
b @.’ >\
Ig 7] ~ - ;
"5". ‘-‘ZL?‘:--:)‘A 5/

> Ly -

L7
“Dente g™

Escucla de Turismo del Paraguay XV

Resumen Ejecutivo

El presente Plan de Negocio se centra en la creacion y operacion de una plataforma
de capacitacion online especializada en formar Coordinadores de viajes de Grupos
Estudiantiles, ubicada en la Ciudad de Asuncion, Republica del Paraguay, Esta plataforma
ofrecerd cursos diseflados para capacitar a individuos en la gestion y coordinacion de viajes
escolares, abordando dreas clave como documentacion fronteriza, liderazgo, gestion de
grupos, resolucion de problemas en destino, animacion y entretenimiento, pago hotelero,

claboracion de rooming lists, check-in y check-out, y planificacion de itincrarios.

El entorno econdmico actual presenta una situacion favorable para ¢l desarrollo de
csta iniciativa. La creciente demanda de formacion especializada y la expansion del rismo
estudiantil en la region suramericana crean un contexto propicio para la implementacion de
est plataforma. No obstante, se deben considerar desafios como la competiividad del

mercado y la necesidad de muntenerse a la vanguardia tecnoldgica y educativa,

Para enfrentar estos desafios y aprovechar las oportunidades, se sugieren las
estrategias genericas de Michael Porter (2007), especificamente la diferenciacion v el
enfoque. 1.a plataforma buscard diferenciarse ofreciendo contenidos dnicos y de alta calidad,
disehados especificamente para las necesidades del mercado local. Ademas, se enfocard en

un nicho cspecifico: coordinadores de viajes estudiantiles, lo que permitird una mejor

adaptacion y personalizacion del servicio. \Q\J O, S




