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Resumen Ejecutivo

El presente Plan de Negocio aborda la creacion y desarrollo de una consultoria

pecializada en cibersegundad dirigida especifi a las pequeilas y di

empresas (pymes). Ubicada : en una | que maximice el acceso a

una amplia base de clientes potenciales, esta mmiciativa tiene como objetivo principal
satisfacer la creciente demanda de servicios de proteccion digital en un entorno empresarial

cada vez mds interconectado.

En el contexto actual, el entorno econdmico se presenta favorable para el desarrollo

de servicios de cibersegundad, dado el de enazas digitales. La

conciencia sobre la importancia de salvaguardar la informacion empresanal ha generado
una demanda creciente de servicios especializados, creando una oportumdad sigmificativa

para la consultoria en este campo.

Al emplear las estrategias genéricas propuestas por (Porter, 2008), la consultoria se
enfocard en lograr una ventaja competitiva mediante la diferenciacion de sus servicios y
una atencién personalizada a las necesidades especificas de las pymes. La especializacion
en cibersegundad para este segmento de mercado permitird destacar freate a la

competencia y consolidar la posicion en el sector

La principal innovacion de la consultoria reside en su enfoque integral de la
ciberseguridad y su capacidad para adaptarse a las tendencias del mercado. Se destacard
por la aplicacion de un Marketing Mix que se centrard en la calidad del servicio, la

de estos

atencién especial al cliente, ademas; una sélida p ia online. La
elementos permitird generar confianza y fidelidad en clientes, crucial en un campo donde

la integnidad y confidencialidad de la informacién son primordiales.




