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RESUMEN

Este trabajo de investigacion se realiza como requisite para la obtencion del titulo de
Ingeniera [nformdtica de la Universidad de la Integracion de las Américas UNIDA. El presente
proyecto tiene como enfoque la linea de investigacion de Disefio y Desarrollo de aplicaciones
moviles v web. en este se demuestran los conocimientos obtenidos durante ¢l estudio de la
carrera, El proposito de esta investigacion surgio de la necesidad de implementar una aplicacion
movil para Micro Pequedias v Medianas empresas ubicadas en Asuncion para mejor la capacidad
de deteccidn y evitar tiempo de inactividad de equipos. Se realizo una investigacion previa
dentro de la cual se tomaron en cuenta aspectos tales como el tipo de Investigacion, siendo csta
descriptiva, también se procedid a la realizacidn de encuestas estructuradas, los cuales
impulsaron la implementacion de la aplicacion movil. El desafio especifico a abordar es el
ahorro de tiempo a la hora de tomar decisiones sobre eventos de alerta generados en una red
corporativa siendo algunos ejemplos la falta de respuesta de un dispositivo como una cdmara.
la temperatura clevada en un servidor, o el estado detenido de un servicio importante. La
presente investigacion demostid que la solucion propuesta proporciona Una mejora respecto al
flujo de respuesta ante eventos de caida de equipos, gracias a la interfaz amigable, al aumentar
asi el porcentaje de estabilidad general de la red. Para concluir, se desarrollaron 4 modulos:
Inicio de sesion, Pestafia de resumen general, Lista de problemas con sus detalles y pestaia de
grificos que muestran los datos a wravés de una aplicacion Android, esto permitié optimizar el

proceso de respuesta, y facilitar datos, informacion ¥ reéportes a las personas awtorizadas.
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