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Resumen:

El presente trabajo investigativo analiza la aplicacion de las normas de
bioseguridad y la atencién al paciente con influenza por parte del personal de
enfermeria del area de medicina interna del hospital INERAM; enmarcando una serie
de procedimientos técnicos que deben ser aplicados durante sus jornadas de
trabajo, esto conlleva a no caer en errores éticos morales al mismo tiempo
demostrando siempre un buen desempefio profesional y un trato adecuando lo que
se refleja una satisfaccion del usuario, ademas la investigacion se ha realizado
siguiendo las etapas del método cientifico por la modalidad de investigacion
aplicada, complementado con el estudio bibliogréfico, donde se ha determinado que
la importancia de la aplicacion correcta de las normas de bioseguridad previene

contagios de influenza.

Al hacer las encuestas al personal de enfermeria se constata que todas las
profesionales son conscientes de que los problemas de salud surgen por la falta de
protocolos de normas de bioseguridad para la aplicacion del personal de enfermeria
en la atencion de pacientes con influenza en el area de medicina interna del hospital
INERAM, es por ello que he elaborado un protocolo para el personal de enfermeria
con el objetivo de aplicar adecuadamente las normas de bioseguridad para dar

atencion al paciente con influenza mejorando la calidad de atencion.




