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Resumen

El objetivo principal de este estudio fue analizar los beneficios de implementar la
factura electronica para mejorar el control fiscal en Ceni Market, ubicada en Mariano
Roque Alonso durante el afio 2023. Para lograrlo, se plantearon objetivos especificos
que abordaron distintas dimensiones relacionadas con la implementacién de la factura
electronica. La metodologia empleada fue cualitativa, a través de entrevistas al
propietario de Ceni Market y al personal encargado de la implementacion de la factura
electrénica, Los resultados revelaron numerosos beneficios de la factura electronica en
Ceni Market. Tributariamente, se simplificaron los procesos de reporte y cumplimiento
fiscal, reduciendo errores en la facturacion. Comercialmente, se agilizaron los procesos
y se mejord la experiencia del cliente. Tecnolégicamente, se optimizd la gestion
administrativa con mejoras en productividad, seguridad, eficiencia y procesos.
Ademas, se redujo la evasion fiscal y se mejord el cumplimiento de las obligaciones
fiscales., En conclusion, la implementacion de la factura electrénica impactd
significativamente en Ceni Market, mejorando el control fiscal y optimizando la
gestion administrativa, Se destaca la importancia de la capacitacion y actualizacion
continua del personal, y la implementacion de medidas de seguridad adicionales. Como
recomendaciones, se sugiere continuar brindando capacitacion y soporte técnico,
evaluar periddicamente los procesos y la infraestructura tecnologica, promover la
adopcion de la factura electronica entre los clientes y fortalecer la divulgacion
gubernamental.




