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RESUMEN 

 

El objetivo de la investigación fue analizar las estrategias de afrontamiento que utilizan 

los profesionales en enfermería del Departamento de Hematooncología Pediátrica del 

Instituto Nacional del Cáncer (INCAN), para conocer de qué manera  

afrontan el estrés producto de su labor profesional en dicha institución. Se trata de un 

estudio cualitativo, de diseño no experimental, de tipo descriptivo y de corte trasversal. 

El estudio se desarrolló dentro del INCAN, con una muestra compuesta de seis  

profesionales de enfermería (5 mujeres y 1 hombre), entre veintinueve a cuarenta y nueve 

años de edad, todos prestando servicio en los turnos de mañana, tarde y noche. Se 

utilizaron entrevistas semiestructuradas para la recolección de información, las cuales 

fueron analizadas en primer lugar por análisis de contenido, para posteriormente utilizar 

categorización de los datos, dentro del ya mencionado análisis, sirvieron de guía las 

categorías de análisis que se propuso. Los participantes utilizan estrategias de 

afrontamiento, aunque los mismos no cuentan con información teórica sobre las mismas, 

en este sentido y en base a los resultados se destacan las estrategias de escape-evitación, 

pensar y desarrollar estrategias para la solución del problema y búsqueda de apoyo social.  
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